
دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی نیشابور

برخورد قضایی با تماس های مزاحمت اورژانس ۱۱۵ نیشابور  

بیش از ۱۳۸ دقیقه مزاحمت برای اورژانس ۱۱۵ نیشابور در

شهرویور ماه سال جاری

 رئیس مرکز مدیریت حوادث و فوریتهای پزشکی دانشگاه علوم

پزشکی نیشابور اعلام کرد: در شهریور ماه سال جاری تعداد

۸۴۰ مورد مزاحمت تلفنی با خطوط اورژانس ثبت شده است که

این میزان تماس در مجموع ۱۳۸ دقیقه از خطوط اورژانس ۱۱۵

را اشغال نموده است.

  سید حمید حسینی ادامه داد: مزاحمت‌های تلفنی به دو دسته

تقسیم می‌شوند، دسته‌ای از این مزاحمت‌ها یک تماس تلفنی

است و باعث اشغال خطوط حیاتی اورژانس می گردد و دسته دوم

با اعلام و دادن آدرس‌های غلط و اعزام آمبولانس به نشانی که

در آن بیماری وجود ندارد برای اورژانس و حتی سایر

شهروندان نیازمند خدمات درمانی اورژانسی مزاحمت ایجاد

می کنند.
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 مدیر مرکز حوادث دانشگاه ادامه داد: کارشناسان

ارتباطات و عملیات اورژانس در بسیاری از موارد در زمان

کوتاهی موفق به نجات جان مدد جویانی شده اند که در شرایط

مرگ و زندگی قرار داشته اند ازاین رو حتی ثانیه ها نیز

برای اورژانس اهمیت حیاتی دارد و می تواند زندگی بخش

باشد.

سید حمید حسینی در پایان ضمن درخواست از شهروندان   

گرامی مبنی بر پیشگیری از ایجاد هرگونه مزاحمت برای

اورژانس از طریق آموزش به فرزندان و فرهنگ سازی از طریق

مدارس و رسانه ها تصریح کرد: ماهانه اطلاعات تماس مزاحمت

های تلفنی اورژانس جهت طرح در مجامع قضایی و پیگرد

قانونی در اختیار امور حقوقی دانشگاه علوم پزشکی

نیشابور قرار می گیرد.

  روابط عمومی مرکز مدیریت حوادث و اورژانس پیش

بیمارستانی دانشگاه علوم پزشکی نیشابور

#همیشه_با_شماییم
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